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Arbeitsschwerpunkte

= Tourismus im landlichen Raum, speziell in
Groldschutzgebieten

= Gesundheits- und Wellnesstourismus
= Sport- und Aktivtourismus
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Referenzen (Auswahl)

Bayern Tourismus
Marketing GmbH

Biospharenreservat
Schaalsee

British American
Tobacco

Bundesumwelt-
ministerium

Deutscher Sportbund
Europarat
Foderation EUROPARC

Naturpark Insel Usedom

Naturpark Steinhuder
Meer

Stadt Norden

TUI / Preussag AG

Verband Deutscher
Naturparke

WWEF Deutschland

IHK Stralsund
Naturpark Frankenwald
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Gliederung

1. Trends im Tourismus

2. Europaische Charta fur nachhaltigen Tourismus in
Schutzgebieten

3. VDN-Projekt zur Europaischen Charta

4. Verlauf des Vorhabens im Pfalzerwald
Fazit
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Nachfrage







Nachfrage







_Angebot und Nachfrage

Nachfrage



Nachhaltigkeit

Okologie

‘ Partizipation
Okonomie Soziales
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Wohin geht die Reise?
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Trends sind relativ stabile mittel- bis lang-
fristige Entwicklungen, die in der Gegenwart
bereits sichtbar sind und sich mit hoher Wahr-
scheinlichkeit in die Zukunft fortsetzen werden.
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Ofter und kirzer

Anzahl der Kurzurlaubsreisen
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=» Geringe Zunahme der Urlauberzahl
=» Zunahme der Kurzurlaubsreisen um bis zu 50%
=» Zunahme der Urlaubsreisen um bis zu 25%
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Gesundheitsurlaub
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=» Wachstumsmarkt Gesundheit und Wellness
=» Zunehmende Konkurrenz der Anbieter
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=» Natur ist immer gefragter
=» Marktpotenzial von ca. 17 Mio. Personen
=» Intakte Natur und Landschaft gewinnen an Wert

Weihﬁpﬁan

Natur pur
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Intensiv leben

=» Suche nach neuen Erfahrungen
=» Erleben mit allen Sinnen
=» Inszenierung von Erlebniswelten
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Verlust der Mitte

= Steigende Nachfrage nach uberdurchschnittlichen
und einfachen Unterklnften

=» Abnehmendes Interesse an durchschnittlichen
Unterkunften, d.h. Privatzimmern, Pensionen und

wenig komfortablen Hotels

S
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Gut bedient

=» Wachsende Service-Erwartungen an alle
Leistungstrager

=» Schnelle Information
=» Einfache Buchungsmoglichkeiten
=» Servicequalitat als Angebotsvorteil

OFFNUNGSZEITEN

Montag — Freitag
09.00 — 18.00 Uhr

Samstag und Sonntag
09.00 — 15.00

Service-Telefon 0800/123456
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Globalisierung - Regionalisierung

=» Vereinheitlichung und Austauschbarkeit von
Tourismusprodukten und Erlebnissen

= Gegentrend Regionalisierung: Erleben des
Besonderen
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Chancen
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=» Impulse fir eine nachhaltige Regionalentwicklung
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Anforderungen

Entwicklung des Naturparks/Biospharenreservates
Pfalzerwald zu einer Destination

Entwicklung zeitgemalier Naturerlebnisangebote

Ggfs. Weiterentwicklung des Besucher-
managements

Verbesserung der Kooperation zwischen
Naturpark/Biospharenreservat und Tourismus
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Basisinformation

= |nitiative der Foderation EUROPARC

= Europaische Auszeichnung fur besonderes
Engagement von Groldschutzgebieten flr einen
nachhaltigen Tourismus

EUROPARC

FEDERA T QFN }

EUROPAISCHE CHARTA
FUR NACHHALTIGEN TOURISMUS
IN SCHUTZGEBIETEN
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Der Tourismus in Charta-Parken soll
= natur- und landschaftsvertraglich sein

= den Bedurfnissen von Gasten und Einheimischen
gerecht werden

= zur wirtschaftlichen Starkung der Region beitragen

EUROPARC

FEDERA T QFN }

EUROPAISCHE CHARTA
FUR NACHHALTIGEN TOURISMUS
IN SCHUTZGEBIETEN
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Charakter

EUROP ARCN .

EUROPEAN CHARTER
FOR SUSTAINABLE TOURISM IN
PROTECTED AREAS

= Kein herkommliches Gutesiegel
= Eher eine Auszeichnung oder Selbstverpflichtung
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Belohnung fur Aufsteiger
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Anforderungen

CHARTA

Malnahmenplan
Leitbild / Entwicklungsziele

Bestandsaufnahme
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Europaische Charta: Verfahren

Beitritt
Charta-Mitgliedschaft fur
5 Jahre, verliehen von der
Foderation EUROPARC

Prufung
Check der Dokumente,

1-2 tagiger Besuch im Park,
Bericht an EUROPARC

Antrag

Prinzipien, Analyse, Leitbild,
MalRnahmenplan, Naturpark-
plan, Informationsmaterial
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Charta-Parke

Parc naturel du
Vexin Francais
Naturpark
Insel Usedom

Parc naturel rég.
des Marais du
Cotentin et du Bessin

Naturpark
Steinhuder Meer

Parque Nacional
Peneda Geres
Naturpark

Frankenwald

Parque Natural
da Serra de
S. Mamede

Nationalpark
Hohe Tauern

Parc natural

de la Zona Parc National Parc naturel Parco naturale Parco nazionale
Volcanica Garrotxa de Cevennes régional du Luberon Alpe Marittime die Monti Sibillini
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Vorteile der Charta-Mitgliedschaft

Profilierung im In- und Ausland

Stimulierung neuer Ideen

= Bessere Kooperation in der Region

Vernetzung mit anderen europaischen Parken

EUROPARC

FEDERA T QFN }

EUROPAISCHE CHARTA
FUR NACHHALTIGEN TOURISMUS
IN SCHUTZGEBIETEN
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VDN-Modellprojekt

= Ziel: Erprobung der Charta in f{j‘ﬁ .
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Projektelemente

g I @ Naturpark
i v Steinhuder Meer

FRANKENWALD

y o~
il | i A
. 70 \

Naturpark-Foren Leitbilder

& .
FRANKENWALD

v Frombtecatel- Flke
dilid re gl

Projekte  ' Austausch
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Natur +
Landschaft

Marketing +
Organisation

Unterkunft +
Verpflegung

Kultur + Orts-
entwicklung

Information+
Bildung

port, Freizeit,
Gesundheit

Verkehr +
Umweltschut

Handel +
Gewerbe
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Vernetzung

Natur +
Landschaft

Marketing +
Organisation

Unterkunft +
Verpflegung

Kultur + Orts-
entwicklung

Information+
Bildung

Sport +
Freizeit

Mobilitat /
Verkehr

Handel +
Gewerbe
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Projektbeispiele aus dem NP Frankenwald

Information + Reservierung Frankenwald mobil
= Kooperation mit regionalem Call- = Landkreistubergreifende
Center Busverbindungen zwischen den
= Unter einheitlicher Service- touristischen Zentren
nummer an sieben Tagen von = Auf den DB-Fahrplan abgestimmt
09.00-21.00 Uhr erreichbar = Mit dem Bayerischen Mobilitats-
= Neue Arbeitsplatze preis 2002 ausgezeichnet
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Projektbeispiele aus dem NP Frankenwald

Frankenwald-Kuche Qualitatsoffensive

= Kooperation von 25 Betrieben =  Anonymer Qualitats-Check von

= Gesonderte Speisekarte als 50 Unterkunftsbetrieben
Einleger = Schwerpunkt Service-Qualitat

= Anforderung: Mindestens 50% = Anschlielliende Beratung

der Zutaten aus der Region

&

FRANKENWALD
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Projektbeispiele aus dem NP Frankenwald

Mountainbike-Angebot

= 7 Rundkurse mit 300 km
Gesamtlange und 8.000
Hohenmetern

=  Abstimmung der Strecken
zwischen Tourismus,
Naturschutz, Forst und Jagd

= Zusatzangebote: Radfreundliche
Hotels, Internet-Portal etc.

Initiative Pro Frankenwald

= Kooperation von Frankenwald
Tourismus mit zehn Unter-
nehmen aus der Region

= |mage-Kampagne
= Basis: Qualitat und Bekenntnis
zur Region

FRANKENWALD
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= |ntensive Kooperation aller Akteure, &
Etablierung der Foren

= Breite Akzeptanz des Leitbildes S

= Klareres touristisches Profil L

= Starkere Wahrnehmung in der

Offentlichkeit

= Starkung regionalen Denkens und
Handelns

= Aufwertung der Naturparke in der Region
= Kooperationen zwischen Parken initiiert |
= Bessere Fordermoglichkeiten 2
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Pilotparke: o -
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= Schaffung der Voraussetzungen fur den Beitritt zur
Europaischen Charta fur nachhaltigen Tourismus in
Schutzgebieten

= Erarbeitung eines gemeinsam getragenen
Tourismusleitbildes

= Erarbeitung eines Mallnahmenprogramms

= Forderung der Kooperation und Vernetzung
unterschiedlicher Akteure

= Starkung des Naturparks/Biospharenreservats

EUROPARC

FEDERA T QFN }

EUROPAISCHE CHARTA
FUR NACHHALTIGEN TOURISMUS
IN SCHUTZGEBIETEN
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Arbeitsschritte

Bestandsaufnahme
Wo stehen wir?

ek e ¥, i 3 - =
Bl i gs e R

Leitbildentwicklung

Wo wollen wir hin?

Projekte

Was wollen wir daflir tun?




SO e . e T
ouristische Servicekette

Informieren

e Erf + Buchen S

Bestatigung Ankommen

Auspacken \ [
\ + Orientieren

Shopping ; ; / Essen +
+ Ausfliige 9/ [Trinken

Wohnen +
Schilafen
Sport +
Gesundheit




Natur +
Landschaft

Marketing +
Organisation

Unterkunft +
Verpflegung

Kultur + Orts-
entwicklung

Information+
Bildung

port, Freizeit,
Gesundheit

Handel +
Gewerbe

Mobilitat
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Mitarbeit

Forum
ultur + Orts> W | Mar Unterkunft +
entwicklung / rganisatio ; Gastronomie

Information Handel + Mobilitat Sport, Freizeit)
+Bildung Gewerbe Gesundheit
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Zeitplan und Inhalte der Foren

F1: 07/03 Auftakt

F2: 09/03 Trends / Starken und Schwachen

F3: 10/03 Chancen und Risiken / Entwicklungsziele

F4:11/03 Strategien / MalRihahmen

F5: 01/03 MalRnahmen

F6: 03/04 MalRnahmen

F7:05/04 Endabstimmung

F8: 07/04 Abschluss / Prasentation
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= |m Naturpark/Biospharenreservat Pfalzerwald gibt es Chancen
fur einen nachhaltigen, d.h. wirtschaftlich erfolgreichen und
okologisch vertraglichen Tourismus

= Die Nutzung dieser Chancen stellt hohe Anforderungen an die
Kooperation aller touristisch relevanten Akteure

= Das Projekt zur Europaischen Charta soll dazu beitragen, diese
Anforderungen zu bewaltigen

= Mit dem Beitritt zur Europaischen Charta wird der Naturpark/
das Biospharenreservat Pfalzerwald Mitglied eines europaischen
Netzwerkes

S
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Unterkunft

Naturerlebnisangebote

Sport, Freizeit

Kulturangebote

Mobilitat

Organisation Tourism.

Marketing
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